
Besoin d’aide ?
Des professionnels répondent  
à vos questions et vous guident 
vers les bons soutiens.

Plus d'infos sur
www.vd.ch/centrale-solidarites

Hotline gratuite et confidentielle
Lundi - vendredi

9h-12h30 / 13h30-17h30
centralesolidarites@avasad.ch

Appelez la 
Centrale 
des solidarités



Besoin d’aide ?
Des professionnels répondent à vos questions  
et vous guident vers les bons soutiens. 
Exemples d’aides et d’orientations :
 Information sur les aides financières possibles
 Démarches administratives ou juridiques

 Explications de courriers, séparation

 Difficultés financières
 Dettes, baisse de revenus, aides et assurances sociales

 Situations familiales difficiles
 Conflits, protection contre la violence

 Accompagnement vers d’autres aides
 Soins à domicile, bénévolat, transport, etc.
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e Need help ?
Professionals answer your questions and guide you  
to the right support.
Example of help and guidance :
 Information on possible financial benefits 
 Administrative or legal procedures

 Explaining letters, separation

 Financial difficulties
 Debts, drop in income, social aid and benefits

 Difficult family situations
 Conflicts, protection against violence

 Assistance towards other existing supports
 Home care, volunteering, transportation, etc.
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Hotline gratuite et confidentielle 0800 30 30 38


